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Bienvenida
México, D.F. Febrero 2008

Distinguidos Empresarios Agroalimentarios de México:

Es un gran orgullo para el Consejo Nacional Agropecuario, A.C. poner en al alcance de los empresas
agroalimentarias este Modelo Agroalimentario de Calidad 2007-2009, la segunda version ya de este
modelo que sirve para mejorar los procesos de las organizaciones y también para la evaluacion de las
empresas que participan en el Premio Nacional Agroalimentario.

El Modelo Agroalimentario es resultado de un trabajo conjunto del CNA y de la Sociedad Mexicana para
la Calidad Total, y también en su elaboracién han colaborado importantes organizaciones del sector
agroalimentario, lideres del sector, los ganadores de ediciones anteriores del Premio Nacional
Agroalimentario y funcionarios de la Secretaria de la Funcién Publica.

El CNA asumié la responsabilidad de colaborar en revertir la caida en competitividad de las empresas
mexicanas segun distintos organismos internacionales, por esta razén; el Modelo que presentamos tiene
como objetivo desarrollar a las empresas agroalimentarias y colocarlas en una mejor posicién competitiva
en el mercado.

El modelo consiste en seis criterios para evaluar la madurez y efectividad de los sistemas y procesos de
las organizaciones relacionadas con el sector.

El primer criterio Clientes, es el factor prioritario en la actuacion y desarrollo de las organizaciones, los
cinco criterios restantes son elementos de direccion que involucran a todos los procesos, y de esta
manera integran a la organizacion como un sistema que genera valor a los participantes.

Esperamos sinceramente, que como resultado de la aplicacién de este modelo en su organizacién, sean
capaces de tomar la mejor decisiéon para la inversion de sus recursos.

Atentamente,

Jaime H. Yesaki Cavazos
Presidente
Consejo Nacional Agropecuario, A.C.
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